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Loco-Soft Programm-Erweiterung
zur Sachmangelhaftung ab 01.01.2022

1. Einleitung

Wie bereits vor geraumer Zeit seitens der EU vereinbart, findet die neue Sachmangelhaftung per 01.01.2022
kurzfristige Einkehr in die deutsche Gesetzgebung. Die daraus resultierende ,Schuldrechtsreform 2.0“ bringt
dabei diverse Anforderungen und Anderungen mit sich.

Durch die Erganzung und neuen Definition der Sachmangelhaftung fir Sachen im Verbrauchsguterkauf sind
Sie dazu verpflichtet, Ihre Privatkunden verstarkt tiber etwaige ,objektive® und ,subjektive* Mangel VOR Ab-
schluss des Kaufvertrags / der verbindlichen Bestellung nachweislich zu informieren. Hierzu zahlt z.B. die
Erwahnung von Unfallschaden bzw. Kratzern oder auch die explizite, schriftliche Information in Bezug auf die
Verkirzung der Sachmangelhaftung auf 12 Monate beim Gebrauchtwagenverkauf. Diese und weitere Infor-
mationen sind innerhalb ,vorvertraglicher Informationen® schriftlich festzuhalten und durch den Verbraucher
mit seiner Unterschrift zu bestatigen.

2. Hinterlegung der Sachméngel in Pr. 132

Zur Erfassung der vorvertraglichen Informationen rufen Sie zunachst die Fahrzeugakte in Pr. 132 auf. Wech-
seln Sie anschlief’end in den neuen Tab ,,Sachmangel*.

KomMNr V 21012 lahreswgKz Fab:27/GKW5ZGZ7ZGGAYY HYUNDAI KONA Elektro Trend Navi 100KW - T1KW-OBC ;-__é

techn. Daten/Kennz./Termine weitere Codes / Termine Zubehar  verkauf Fin.fLeasm‘ Sachmangel >Ank_auffAbschIag Interna Kalkulation Kontakte Medien

@) # Volltextansicht vorvertraglicher Informationen

Abweichung der Kaufsache von einzelnen objektiven Anforderungen

- Fehler in Annonce (Korrektur)
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug hat entgegen dem Inhalt der Annonce das folgende dort versehentlich aufgelistete Ausstattungsmerkmal nicht:
Einen Motor und vier Reifen.

- Garantie-Verktrzung
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug ist ein Vorfihrwagen, dessen Zulassung auf den 01.01.2021 datiert. An diesem Tag begann die Herstellergarantie.
Sie also um die Zeit seit der Zulassung verkurzt.

- Atypische Vornutzung
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug wurde als Mietwagen vorgenutzt.

- Reparierte Unfallschaden
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug weist einen reparierten Unfallschaden auf.

- Reparierte Transportschaden
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug weist einen reparierten Transportschaden auf.

@) i Verkarzte Ansicht vorvertraglicher Informationen

<2 Vorvertragliche Informationen drucken (F2) ﬂ‘ Bearbeiten (F5)

\/ OK, speichern x Abbruch (Esc) @ Ej Historie (F26) Vor.Fz.(F18) MNa.Fz.(F19) < B

@ Dort sehen Sie die bereits erfassten Norm-Abweichungen und Sachmangel in der Volltextansicht. Alle
Informationen zu den angehakten Punkten werden vollumfanglich angezeigt. Nicht angehakte Punkte aus
der Bearbeitungsmaske werden hier nicht angezeigt. Mehr zur Bearbeitung erfahren Sie auf der Folgesei-
te. Um in die Volltextansicht zu wechseln, klicken Sie auf >Volltextansicht vorvertraglicher Informatio-
nen<.

(2) Um in die verkiirtze Ansicht zu wechseln, klicken Sie auf >Verkiirzte Ansicht vorvertraglicher Informa-
tionen<.
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KomNr V 21012 JahreswgKz Fab:27/GKWS5ZGZTZGGAYY HYUNDAI KONA Elektro Trend Navi 100KW - 11KW-OBC g_é

techn. Daten/Kennz./Termine weitere Codes / Termine Zubehér Verkauf Fin./Leasing Sachmangel Ankauf/Abschlag Interna Kalkulation Kontakte Medien

% Volltextansicht vorvertraglicher Informationen

Verkdrzte Ansicht vorvertraglicher Informationen

ehler in Annonce (Korrektur)
Manuell: Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug hat entgegen dem Inhalt der Annonce das folgende dort versehentlich aufgelistete
arantie-Verklrzung
Manuell: Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug ist ein Vorfahrwagen, dessen Zulassung auf den 01.01.2021 datiert. An diesem Tag b
typische Vornutzung
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug wurde als Mietwagen vorgenutzt.
eparierte Unfallschaden
@ Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug weist einen reparierten Unfallschaden auf.

"éAbweichung der Kaufsache von einzelnen objektiven Anforderungen

eparierte Transportschaden
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug weist einen reparierten Transportschaden auf.

>
€z E’Drvemagli[he Informationen drucken (Ez>< Z Bearbeiten (F5) >
« OK, speichern x Abbruch (Esc) g [:j Historie (F26) Vor.Fz.(F18) Na.Fz(F19) < >

Die verkirzte Ansicht entspricht einer sogenannten Baumansicht. Es werden nach wie vor samtliche aus-
gewahlten Unterpunkte aufgelistet. Um den erfassten Text eines Unterpunktes anzuzeigen, klappen Sie
diesen mit einem Klick auf ,,v*“ weiter auf. Mit >Vorvertragliche Informationen drucken (F2)< werden die
ausgewahlten Punkte gedruckt. Der Ausdruck muss anschlielend vom Kaufer unterzeichnet werden.

Wenn Sie einzelne Punkte hinzufligen oder bearbeiten, klicken Sie auf >Bearbeiten (F5)<. Im Anschluss
wechselt Loco-Soft in die Bearbeitungsmaske. Diese wird lhnen im Vollbild angezeigt. Zudem haben Sie
hier die Mdéglichkeit, aus den bereits erfassten Punkten auszuwahlen und Zutreffendes anzuhaken. Dabei
wird der Mitarbeiter, welcher den Haken gesetzt hat, sowie Datum und Uhrzeit gespeichert.

OokUs L$d a6 Y/ FmaY EAER

Muster GmbH Master Panorl Platz: 21

igy iche B i hreibung des Verka: x

Mitarbeiter ~ Zeitpunkt

v @A der Kaufsache von ei
v Fehler in Annonce (Korrektur)
] Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug hat entgegen dem Inhalt der Annonce das folgende dort versehentlich aufgelistete Ausstattungsmerkmal nicht: #manuell#
1 Manuell: Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug hat entgegen dem Inhalt der Annonce das folgende dort nicht: OHL 281221 16:10
Ausstattungsdefizit im Vergleich zum Standard dieser Fzg.-Kiasse
Garantie-Verkurzung
Re-Import mit im Vergleich zu fur den deutschen Markt vorgesehenen Fahrzeugen reduziertem Ausstattungsumfang
Re-Import mit bereits |aufender Garantiezeit wegen einer Zulassung im Ursprungsland
v Atypische Vornutzung
Das zum Kauf beabsichtige Fahrzeug wurde als Vorfahr- oder Werkstatt-Ersatzfahrzeug vorgenutzt. OHL 284221 16:10
[ Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug wurde als Mietwagen vorgenutzt.
O Manuel
Abw. des gekauften Fahrzeugs im Vergleich zum Vorfuhrwagen oder dem in der Ausstellung gezeigten Musterfahrzeug
Unreparierte (Unfall)-Schaden, die Uber Gebrauchsspuren hinausgehen
Reparierte Unfallschaden
Reparierte Transportschden
Weniger Rest-HU als .HU neu”
[ Ausschiuss der gesetzl. Aktualisierungspflicht beim Verkauf von .Sachen mit digitalen Elementen” oder .digitalen Produkten”
[ Ausschiuss der Beweislastumkehr beim Verkauf .digitaler Produkte” im Sinne der §327 ff BGB wegen fehlender Kompatibilitat der digitalen Umgebung des Verbrauchers

Aligemein giiltige Inhalte fir alle Fahrzeuge und fahrzeugspezifische Texte bearbeiten
1) 4 Ailgemeines Merkmal erginzen 9 = Aligemeines Merkmal Igschen
3 J* Aligemeine Eigenschaft in markiertem Merkmal erg" /’ Markiertes Merkmal indern

o schliefen (Esc)

@ Mit >Allgemeines Merkmal erganzen< fligen Sie einen weiteren Unterpunkt zur Liste der ,Abweichungen
der Kaufsache von einzelnen objektiven Anforderungen® hinzu.

@ Mit >Allgemeines Merkmal I6schen< wird der markierte Unterpunkt aus der Liste entfernt. Haben Sie
eine Eigenschaft markiert, andert sich die Betextung in >Allgemeine Eigenschaft I6schen<.
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@ Mit >Allgemeine Eigenschaft in markiertem Merkmal ergédnzen< fiigen Sie eine weitere Checkbox zu

einem der bereits erfassten Unterpunkte hinzu.

@ Mit >Markiertes Merkmal dndern< kdonnen Sie die Betextung des markierten Unterpunktes bearbeiten
und bei Bedarf anpassen. Haben Sie eine Eigenschaft markiert, andert sich die Betextung in >Markierte

Eigenschaft dndern<.

Beschreiben Sie hier die allgemeine Art des Mangels, ohne dabei auf den konkreten Mangel eines Fahrzeugs
einzugehen. Beispiel: "AuBere Schaden” anstatt “Beule und Kratzer an Fahrertlre”.
Diese Art des Mangels kann spater auch in anderen Fahrzeugen verwendet werden.

Bei der Erganzung oder Bearbeitung eines Unterpunk-
tes / einer Eigenschaft 6ffnet sich die rollende Textein-
gabe. Die Betextung wird hier frei erfasst.

Verlassen Sie die rollende Texteingabe mit >OK (F2)<.
Bestimmen Sie im Anschluss, fur welche Fahrzeugar-
ten der erfasste Mangel zur Auswahl stehen soll. Besta-
tigen Sie lhre Auswahl anschliefend mit >OK (Enter)<.

Leihgabefahrzeuge (Fz.-Art "L")
Neufahrzeuge (Fz.-Art "N")

< \/OK(FZ) > ¥ Abbruch (Es) [ Tageszulassungen (Fz.-Art "T")

Vorfohrfahrzeuge (Fz.-Art "V")

Der Mangel soll bei folgenden Fahrzeugarten verfligbar sein:
Differenzbesteuerte Fahrzeuge (Fz.-Art "D")
Gebrauchtfahrzeuge (Fz-Art "G")

+f OK (Enter) ¥ Avbruch (Esg)

Markieren Sie bei der Auswahl der entsprechenden Sachmangel eine Eigenschaft, in der ein variables
Feld hinterlegt ist, 6ffnet sich ebenfalls die rollende Texteingabe. Hier wird das variable Feld bereits fir Sie
markiert. Dieses Feld muss zwingend von Ihnen angepasst werden.

Beispiel: Hier geht es um eine Verkiirzung des Gilltig-
keitszeitraums zur Hauptuntersuchung. Dieser umfasst
nicht mehr die tblichen 36 Monate bei der Ubergabe
von Neufahrzeugen, sondern einen kiirzeren Zeitraum,
da der Wagen als Vorfuhrfahrzeug verwendet wurde.
Die Anzahl der verbliebenen Monate muss daher ma-
nuell nachgetragen werden. Tauschen Sie hierzu ein-
fach den markierten Text aus.

Verlassen Sie die rollende Texteingabe im Anschluss
mit >OK (F2)<.

Das Fahrzeug weist abweichend von den bei Ubergabe von Neufahrzeugen
lUblichen 36 Monaten eine Restdauer der Gilltigkeit der
Hauptuntersuchung von Monaten auf.

< oK) > & Avbruch (Esc) Leerzeilen [oschen (F4)
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3. Hinterlegung der Sachmaéngel in Pr. 217

Die in der Fahrzeugakte in Pr. 132 erfassten Sachmangel werden in den Ausdruck des Anhangs zum Kaufver-

trag tbernommen. In Pr. 217

finden Sie hierzu ebenfalls den neuen Tab ,,Sachmangel“. Die Handhabung ist

dabei identisch mit der Handhabung in der Fahrzeugakte.

Kommissions-Nr. D 3502 Fabrikat/Modell 50/FORS20SGX000 Subaru/Forester 2,0 GX

Farbe Silbermetallic Schldsselnummer

s
2
/
11.08.2005 Produktionsdatum 00.00.0000
Anzahl Vorbesitzer 0 H.U.  00.00.0000 AU. 00.00.0000

Preise und Kéufer  Fahrzeug  7ubehdr  \Vereinbarungen  Barzahlung  Finanzierung/leasing Inzahlungnahme  Abschluss und Drud_ Sachmangel )

# Volltextansicht vorvertraglicher Informationen

Kaufvertrag-Nr
Hubraum 1998 cm? kW/PS 92/ 125 ZGg 0 Kg
Fahrgestell-Nr. km-Stand 0 Km

Erstzulassung

Al i der K von Anforderungen

- Erloschene Betriebserlaubnis
Die Betriebserlaubnis des zum Kauf beabsichtigten Fahrzeugs ist wegen Chiptunings erloschen.

-F T und D
Flr das Fahrzeug sind das Benutzerhandbuch und die anderen beim Neuwagen mitgelieferten Anleitungen nicht mehr vorhanden.

- Atypische Vornutzung
Das zum Kauf beabsichtigte Fahrzeug wurde als polizeilicher Streifenwagen vorgenutzt.

Verkiirzung der Verjahrungsfrist beim Verkauf von Gebr oder gebr Ersatzteilen/Zubehor

Die gesetzlich geregelte Verjahrungsfrist fir die Geltendmachung von Anspriichen wegen Sach- und/oder Rechtsmangeln einer Sache betragt 2 Jahre.
Hiervon abweichend wurde ich tber folgendes informiert:

Der Verkaufer wird die Kaufsache nur im Falle der Vereinbarung einer Verjahrungsfrist von 1 Jahr fur Anspruche wegen Mangeln der Kaufsache
verkaufen.

Die Verkiirzung der Verjahrungsfrist auf 1 Jahr wird jedoch nicht fiir Schaden gelten, die auf einer grob fahrldssigen oder vorsétzlichen Verletzung von
Pflichten des Verkaufers, seines gesetzlichen Vertreters oder seines Erfiillungsgehilfen beruhen sowie bei Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit. v
Verkirzte Ansicht vorvertraglicher Informationen

. " . -] -
4% Vorvertragliche Informationen drucken (F2) / Bearbeiten (F5)

\/ OK, Speichern x Abbruch (Esc)

@ Zur Rechnung (F2) Zum Kaufer (F17) zum Fahrzeug (F18) < >

Beim Verkauf an Privatpersonen, missen die vorvertraglichen Informationen zwingend vor dem Ausdruck
des eigentlichen Kaufvertrags gedruckt und vom Kaufer unterschrieben werden. Wechseln Sie hierzu in den
Tab ,Abschluss und Druck® und klicken anschlie®end auf >Vorvertr. Informationen drucken (F6)<.

Hinweis: Haben Sie die vorvertraglichen Informationen bereits aus der Fahrzeugakte heraus gedruckt, ist

dieser Schritt nicht mehr notwendig.

Kommissions-Nr. D 215121
Farbe WeiB Perimut{10)

Fahrgestell-Nr.

Abschluss

Verkaufender Betrieb | 1| ~

O Vermit haft im Ausdruck

Fabrikat/Modell 42/3008

Hubraum 1598 em® KW/PS 121/ 165 ZGg 1910 Kg

Preise und Kaufer ~ Fahrzeug  Zubehdr  Vereinbarungen  Barzahlung  F i Leasing

v.Bestellung vom |@3.01.22| ~  von Mitarbeiter 999 AHD

Verkaufsberater 1 * | AHD

[ Die verbindliche Bestellung ist von dem Kaufer bestatigt worden

Peugeot/3008 1,6 THP Allure
Schlusselnummer

S

8509 & | %
Erstzulassung 18.06.2018 Produktionsdatum 00.00.0000

Anzahl Vorbesitzer 1 TOV  00.06.2021 AU.  00.06.2021

hi l < Abschluss ruck > Sachmangel

Datenschutzerkldrung via <F26> EE

Verkaufsberater 2 l:l -

vorlaufige Vertrags-Nr

km-Stand 19500 Km

Druckinhalt
[ Kein Zubehér in der Bestellung ausweisen
[0 Km-Stand im Druck NICHT mit ausweisen
[ Preise NICHT mitdrucken

Speichern und drucken
Die "

/erbindliche B

Anzahl der Drucke

lung’ ist fertiggestellt, korrekt und kanr

: < E,' Vorvertr. Informationen drucken (EE >

Allgemeine Geschéftsbedingungen drucken
Bestellcodes mit drucken

Logos verwalten (F16)

druckt werden

Vorvertragliche Informationen:

Bevor ein Kaufvertrag gedruckt werden kann, mussen die

\/ OK, Speichern x Abbruch (Esc)

Begleitdokumente drucken (F12)

vorvertraglichen Informationen gedruckt und von dem Kunden
unterschrieben werden.

@ Zur Rechnung (F2) Zum Kaufer (F17) zum Fahrzeug (F18) < >
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Nach dem Ausdruck bestatigen Sie, dass der Kaufer die vorvertraglichen Informationen unterschrieben hat.
Setzen Sie hierzu den Haken bei ,Die vorvertraglichen Informationen wurden von dem Kunden unterschrie-
ben und die ,Verbindliche Bestellung‘ kann ausgedruckt werden®. Mit >Speichern und drucken (F6)< wird
im Anschluss der Kaufvertrag gedruckt.

Kommissions-Nr. D 215121 Fabrikat/Modell 42/3008 Peugeot/3008 1,6 THP Allure . 2
Farbe WeiB Perlmut(10) Schitsselnummer Verbindl.Bestellung Nr 8509 N |
Hubraum 1598 cm? KW/PS 121/ 165 ZGg 1910 Kg Erstzulassung 18.06.2018 Produktionsdatum 00.00.0000
Fahrgestell-Nr. km-Stand 19500 Km Anzah| Vorbesitzer 1 TOV  00.06.2021 AU. 00062021

Preise und Kaufer ~ Fahrzeug  Zubehdr  Vereinbarungen  Barzahlung  Finanzierung/Leasing  Inzahlungnahme  Abschluss und Druck  Sachmangel
Abschluss
v.Bestellung vom (@3.01.22| + | von Mitarbeiter 999 AHD Datenschutzerkldrung via <F26> u

Verkaufender Betrieb | 1| = Verkaufsberater 1 ~ | AHD Verkaufsberater 2 l:l ~

[ Die verbindliche Bestellung ist von dem Kaufer bestatigt worden

[ Vermittlungsgeschaft im Ausdruck ausweisen fir: l:l 2
Druckinhalt
[ Kein Zubehér in der Bestellung ausweisen Allgemeine Geschéftsbedingungen drucken
[ Km-Stand im Druck NICHT mit ausweisen Bestellcodes mit drucken
[ Preise NICHT mitdrucken

Logos verwalten (F16)

Speichern und drucken
|e vorvertraglichen Informationen wurden von dem Kunden unterschrieben und die 'Verbindliche Bestellung' kann ausgedruckt werden
Vorvertragliche Informationen:
Anzahl der Drucke 2 :< <% Speichern und drucken (F6) >

Begleitdokumente drucken (F12)

[« !Eedruckt von AHD am 03.01.22 15:50 UED

\/ OK, Speichern x Abbruch (Esc) @ Zur Rechnung (F2) Zum Kaufer (F17) zum Fahrzeug (F18) < >

Welcher Mitarbeiter die vorvertraglichen Informationen ausgedruckt hat, wird von Loco-Soft mit Datum und
Uhrzeit dokumentiert. Diese Information finden Sie ebenfalls im Tab ,,Abschluss und Druck® im Bereich ,Vor-
vertragliche Informationen® unten rechts.

Laut den aktuellen Gesetzesvorgaben missen samtliche, in den vorvertraglichen Informationen erwahnten
Normabweichung des Fahrzeugs zusatzlich auch als Anhang zum Kaufvertrag gedruckt werden. Nach dem
Ausdruck des Kaufvertrags und der Allgemeinen Geschaftsbedingungen, weist Loco-Soft Sie auf den Aus-
druck des Anhangs zum Kaufvertrag hin. Bestatigen Sie den Ausdruck mit >OK, weiter (Enter)<.

W Loco-Seft X
i J HINWEIS

Es erfolgt der Ausdruck des / der rechtsverbindlichen Kaufvertrag-Anhangen zu
etwaigen, negativen Beschaffenheitsmerkmalen aus dem Tab "Sachmangel”.

— OK, weiter (Enter)

—> Abbruch (Esc)

Der Anhang zum Kaufvertrag muss danach ebenfalls durch den Kaufer unterzeichnet werden.

Hinweis: Werden Anderungen an den hinterlegten Sachmangeln vorgenommen, NACHDEM die vorvertrag-
lichen Informationen ausgedruckt wurden, werden samtliche Ablaufe zurlickgesetzt. Die vorvertraglichen
Informationen missen in diesem Fall erneut ausgedruckt und die Unterschrift des Kaufers durch Sie besta-
tigt werden.
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4, Ausdrucksteuerung der vorvertraglichen Informationen

Um die Ausdrucksteuerung zu bearbeiten, rufen Sie zunachst Pr. 912 / Stammdate 3217 auf.

Stammdate Nummer( 3217 >' Liste ab Stammdate-Nr. (F9)

Inhaltsbeschreibung ‘Sa:hméingel Vereinbarungen s.F1
INHALT 2,200

« OK (Enter) x Abbruch (Esc) @ Betrieb-/Lagererweiterung (F17)

Die Vorkommastelle beeinflusst die Ausdruckform der vorvertraglichen Informationen in Pr. 132 / 217. Die
Nachkommastelle die Ausdruckform des Anhangs zum Kaufvertrag.

*  Wert ,1“ = Alle Ubergeordneten Punkte inkl. der markierten Eigenschaften werden untereinander auf
einer Seite gedruckt. Am Ende des Ausdrucks befindet sich ein Feld fur die Unterschrift.

Wert ,,2“ = Alle Ubergeordneten Punkte werden untereinander auf einer Seite gedruckt. Unter jedem
Ubergeordneten Punkt befindet sich ein eigenes Feld fiir die Unterschrift (sprich, vier Punkte = vier Un-
terschriften).

* Wert ,,3“ = Es wird pro ubergeordnetem Punkt eine eigene Seite ausgedruckt. Auf jeder Seite befindet
sich ein eigenes Feld fur die Unterschrift.

Von Loco-Soft wird standardmalf3ig der Wert ,,2,2“ vorbelegt. Diesen passen Sie bei Bedarf einfach an.
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